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Plano de Comunicac¢iao do Instituto Oceanografico da Universidade de

Sao Paulo (IOUSP)

1. INTRODUCAO

Este plano de comunicagcdo tem como finalidade propor agdes para uma melhor
comunicagdo do Instituto Oceanografico da Universidade de Sao Paulo (IOUSP), seja
com o publico interno ou externo a organizagdo. A fim de implementar e formalizar a
comunica¢do institucional do IOUSP, por meio de uma andlise da estrutura da
institui¢ao, foram delimitados os dados que compdem um plano de comunicagao. Entre
eles estdo: os objetivos a serem atingidos, as atividades a serem desenvolvidas, os
publicos a serem atendidos, os meios comunicacionais a serem utilizados, a

periodicidade e qualidade das informagdes, entre outros dados.

2. APRESENTACAO DA INSTITUICAO

BREVE HISTORICO:

O Instituto Oceanografico da Universidade de Sao Paulo (IOUSP) foi fundado em 1946,
como Instituto Paulista de Oceanografia (IPO). Na época ele tinha como objetivo se
tornar uma institui¢do que fornecesse bases cientificas a pesca e a exploracdo de

recursos disponiveis ao longo do litoral paulista.

Em 1951, foi incorporado a Universidade de Sdo Paulo (USP) como Unidade de
Pesquisa, assumindo o nome atual e obtendo maior autonomia no cumprimento de suas
funcdes. Posteriormente, foi transformado em Unidade Universitaria (1972), passando a
oferecer cursos de Poés-graduacdo. O curso de graduagdo de bacharelado em
Oceanografia teve sua primeira turma de alunos em 2002. O IOUSP ¢ considerado umas

das principais instituicdes brasileiras na area de Oceanografia.

PERFIL:

Dedicado ao estudo das Ciéncias do Mar, o IOUSP ¢ uma instituigdo publica que realiza
ensino, pesquisa e transmissdo do conhecimento cientifico sobre os oceanos. Além de

ser instituicao de referéncia na difusdo do conhecimento sobre os oceanos, possui como



missdo contribuir para respostas aos problemas de ordem local e global, relacionados ao

clima e exploragao sustentavel dos ecossistemas marinhos.

O IOUSP desenvolve atividades de ensino em dois niveis: graduagdo, com o
bacharelado em Oceanografia, e P6s-Graduacao nas areas de Oceanografia Biologica,
Fisica, Quimica e Geoldgica. Paralelo as atividades de ensino, o instituto possui uma
multiplicidade de trabalhos com pesquisas cientificas no Brasil, além de programas

internacionais.

Ainda, o IOUSP desenvolve atividades de cultura e extensao universitaria, Como cursos
de extensdo voltados principalmente para alunos do ensino médio. Além disso, os
docentes da instituicdo participam de questdes com aplicagdes a preservacao e
conservagdo do meio ambiente marinho, quando solicitados por empresas, Orgaos

publicos e privados.

MISSAO:

Diante da extensdo e complexidade da costa brasileira, uma das principais metas do
IOUSP ¢ buscar subsidios para compreender a complexidade do ecossistema marinho,
bem como planejar a utilizagdo racional e sustentavel de todos os recursos naturais; o
entendimento dos padrdes de circulacdo de massas de dgua e transporte de substancias e
calor no Oceano Atlantico; o impacto das atividades humanas sobre os ecossistemas

costeiros, sendo um dos desafios do instituto, sua avaliagdo e monitoramento.

O instituto busca: (i) divulgar o conhecimento em diversos niveis, por meio do ensino
associado a pesquisa; (i1) permitir o avango do conhecimento por meio da pesquisa
critica e independente; (ii1) subsidiar as atividades de manejo ambiental e
desenvolvimento sustentado, contribuindo com os mais diversos o0rgaos e instituigdes na

formulagdo de politicas e a¢des voltadas ao ambiente marinho.

ESTRUTURA FiSICA:

O instituto ¢ constituido por dois departamentos, Oceanografia Bioldgica e

Oceanografia Fisica, Quimica e Geoldgica. Além da sede na USP, os alunos tém aulas a



bordo das embarcacdes: o navio oceanografico "N/Oc. Alpha Crucis" e o barco de
pesquisa "B/Pq. Alpha Delphini", ambos adquiridos com financiamentos aprovados pela
Fundagao de Apoio a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP); bem como dos
barcos de pesquisa "Albacora" e "Veliger II". Também ha aulas nas bases costeiras de
ensino e pesquisa, a base sul, "Dr. Jodo de Paiva Carvalho", situada em Cananéia, ¢ a

base norte, "Clarimundo de Jesus", em Ubatuba.

RECURSOS HUMANOS:

Com relagdo a area de comunicacdo institucional, ndo ha oficialmente nenhum

profissional que atue especificamente nessa atividade.

ESPECIFICIDADES:

A institui¢do possui diversos equipamentos especificos. Por exemplo, o IOUSP tem o
navio mais importante da pesquisa oceanografica brasileira, o "N/Oc. Alpha Crucis". As
embarcacdes exigem outras especificidades, como a necessidade de ter capitdes. Além
disso, os experimentos em campo sdo realizados com instrumentos bem particulares e
de altissimos custos. Dentre outras particularidades, ha também a manuten¢do das Bases

de Pesquisas no litoral do Estado de Sao Paulo.

ORGANOGRAMA

Abaixo segue o organograma da instituicdo. H4 apenas um setor de servicos que se

aproxima da comunica¢do, com o Setor de Editoracao e Produgdo Grafica.
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INTEGRANTES:

Alunos de graduagao 218 *
Alunos de mestrado 69
Alunos de doutorado 49
Po6s-doutorado 25
Docentes 41
Funcionérios 148

*(19 alunos com a matricula trancada ou em intercambio)

PUBLICOS-ALVO:

Pesquisadores brasileiros e internacionais

Alunos da area de Oceanografia e afins

Sociedade civil em geral

Empresas que trabalham com pesquisas ou materiais da area de Oceanografia

Imprensa

AREA DE ATUACAO:

O IOUSP realiza pesquisa, ensino e extensao na area das Ciéncias do Mar. A institui¢ao

conta com dez linhas de pesquisa, que sdo:

1) Estrutura e Funcionamento de Ecossistemas

2) Avaliagao, Producao e Uso Sustentavel dos Recursos Vivos

3) Impactos Ambientais e Gerenciamento Costeiro

4) Taxonomia e Ecofisiologia de Organismos Marinhos e Estuarinos

5) Circulagdo do Oceano e Interacdes com Atmosfera em Grande e Meso Escala



6) Hidrodinamica da Plataforma Continental e de Estuérios
7) Ciclos Biogeoquimicos e Dindmica de Interface

8) Quimica Organica Marinha

9) Sedimentacdo Marinha

10) Evolugdo dos Fundos Oceanicos e Paleoceanografia

FONTES DE RECURSOS:

e Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP)

e Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)
¢ Financiadora de Estudos e Projetos (Finep)

e Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTI)

e Também recebe financiamentos de empresas como a Fundagao Boticario, Vale e

Petrobras

e Além de possuir projetos maiores que recebem financiamentos internacionais

CONCORRENTES:

Universidades que desenvolvem pesquisa de ponta na area da Ciéncias do Mar, como a
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) e a Universidade do Vale do Itajai (Univali).

3. DIAGNOSTICO DE COMUNICACAO
POLITICAS:

Ao fazer um diagnostico dos problemas comunicacionais da institui¢do, percebe-se que
eles sdo muito expressivos, ja que o IOUSP nado tem sequer um setor de comunicagao,
ou mesmo funcionarios que sejam capacitados e se dediquem exclusivamente as
fungdes comunicacionais. Esses motivos sdo suficientes para confirmar que as politicas

voltadas para a comunicacdo sdo precarias ou inexistentes.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO:

Embora ja seja considerada uma das institui¢des referéncia no pais € no mundo na area
das Ciéncias do Mar, o IOUSP necessita elaborar um plano de comunicagao para que
contemple, entre outras atividades, a divulgacdo de seus trabalhos, o que ajudara a
instituicdo a manter sua lideranca. Frente a inexpressividade de uma politica
comunicacional, ¢ dificil prever o quanto a visibilidade do IOUSP estd comprometida.
Com a implementagdo de um plano, facilitaria o entendimento de todos os
colaboradores sobre a missdo, a visao, os valores ¢ os desafios do instituicdo. Além
disso, a ciéncia produzida no ambito do instituto seria melhor e mais difundida para

além dos limites da USP ou do Estado de Sao Paulo.

ESTRUTURA DE COMUNICACAOQ:

A instituicdo ndo possui politica de comunicagdo, bem como nao possui assessoria de
comunicagdo. Nao possui equipe dedicada exclusivamente para a atividade de
comunicagdo externa ¢ também ndo dispde de recursos orgamentarios para a
comunica¢do. Os contatos com a imprensa existem, mas nao ha uma pessoa que se
dedique as demandas.

Atualmente o IOUSP tem como veiculo de comunicagdo a revista Brazilian Journal of

Oceanography, peridodico brasileiro trimestral, totalizando 64 volumes, em lingua
inglesa, de acesso aberto, que divulga artigos cientificos brasileiros e internacionais
relacionados as Ciéncias do Mar. Ela ¢ a representacdo do antigo Boletim do IPO, que
teve sua 1* edicdo em junho de 1950.

Até o ano de 2014 o instituto produzia o Boletim Didrio de Bordo, que continha

informacdes sobre os trabalhos do instituto para o publico interno e externo. Nao havia
nenhuma pessoa atribuida para fazé-lo. Em cada ocasido uma pessoa diferente editava o

Boletim. Houve tentativas de revivé-lo, que fracassaram.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1679-8759&lng=en&nrm=iso
http://www.io.usp.br/index.php/diario-de-bordo
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soas no verao a 1.000 durante o inver-
no. Além das estacoes permanentes,
aproximadamente 30 acampamentos

Ultima versao online do Diario de Bordo

COMUNICACAO EXTERNA:

Paralelamente & comunicagdo interna, ¢ importante que haja a divulgagdo externa dos
principais resultados da instituicdo atingidos. Para tanto, € necessario ampliar os canais
de comunicacdo com a sociedade, permitindo que o IOUSP e seus trabalhos sejam mais
conhecidos por toda a populacdo. Além da revista cientifica, o instituto desenvolve

outras atividades que possibilitam a transferéncia de conhecimento.

— Atividades do tipo “portas abertas”:
Durante a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), por exemplo, a populagdo
teve acesso a diversos trabalhos que os institutos da USP desenvolveram, entre eles, os

do IOUSP.



— Palestras, foruns que atendam a comunidade como um todo:

O IOUSP tem a “Semana Temadtica de Oceanografia”, organizada por seus alunos de
graduacdo. Em 2017 sera realizada sua 12* Edicdo. E um evento que permite a
participacdo de outros profissionais da area de Oceanografia ou afins, com a

apresentacdo de palestras, minicursos e trabalhos.

— Relacdes com governo, escolas, empresas:

O Museu Oceanografico do IOUSP possui material didatico sobre as quatro grandes
areas da Oceanografia, desenvolvendo um amplo trabalho com as escolas da rede
publica e privada do Estado de S3o Paulo. O espago conta com um equipamento
extremamente didatico e Unico no pais, a Ciéncia na Esfera. Desenvolvida pela Agéncia
Americana de Oceanos e Clima (National Oceanic and Atmospheric Administration -
NOAA, em inglés) e a Administracdo Nacional da Aeronautica e Espago (The National
Aeronautics and Space Administration - NASA, em inglés), a ferramenta tem a fun¢ao
de ilustrar os planetas e seus diferentes fendmenos. Além disso, o Museu Oceanografico
possui materiais bioldgicos que podem ser retirados por professores para serem usados
em feiras de ciéncias, aulas praticas e exposig¢des tematicas. Sdo cerca de 1000 frascos
com organismos marinhos pertencentes a diversos filos, taxidermizados ou preservados

em alcool, a disposi¢ao para empréstimo.

— Atividades de pesquisa e extensio com a comunidade:
O IOUSP possui 0 Banco de Microorganismos Marinhos Aidar & Kutner (BMA&K),
que fornece algas de culturas que podem ser solicitados para a finalidade de pesquisa

por todas as universidades nacionais e internacionais. Possui a Colecdo Bioldgica "Prof.

Edmundo F. Nonato" que contém uma enorme quantidade de amostras catalogadas e

disponibilizadas para a pesquisa, com materiais biologicos e ndo bioldgicos. Dispoe
também da Comissao de Memoria que fornece documentos para pesquisa da histéria da
Oceanografia no Brasil. Além disso, o IOUSP tem vérios especialistas capacitados a
prestarem assessoria a projetos que contemplem as Ciéncias do Mar. Também oferece
servigos a comunidade, como acesso as Tabuas das Marés, aos trabalhos de reparo e

constru¢do de equipamentos cientificos usados na pesquisa oceanografica do


http://www.io.usp.br/index.php/infraestrutura/colecao-biologica
http://www.io.usp.br/index.php/infraestrutura/colecao-biologica

Laboratdrio de Instrumentacdo Oceanografica, os servigos do Centro de Calibragdo e do

Laboratdrio de Dados Oceanograficos.

— Cursos de curta durac¢io para a comunidade externa:

Oferecido desde 1993, sem nenhum custo, o curso de “Noc¢des de Oceanografia”, traz
diversas palestras da érea, tais como circulagdo oceanica, composi¢do quimica do mar,
distribuicao dos organismos marinhos, instrumentacao ¢ medi¢des oceanicas, além de
atividades praticas. Inclui ainda visitas monitoradas ao Museu Oceanografico
(obrigatorias) e viagem de campo (opcional e com custo) a uma das Bases de Pesquisa
do IOUSP, em Ubatuba ou Cananéia. Ha também outros cursos pagos, como o curso de
especializacdo em “Medicdo, Analise, Previsdo e Modelagem do Nivel do Mar” ou

curso de aperfeicoamento, denominado “Equipamentos Geofisicos”.

COMUNICACAO INTERNA:

Uma comunicacdo eficiente contribui para o desenvolvimento organizacional. A
comunicagdo interna amplia a visao de todos os colaboradores, proporcionando-lhes um
conhecimento sistémico da instituicdo, e incentivando cada colaborador desempenhar

suas atividades com maior produtividade.

— Existe atividade de comunicacio para mostrar para o publico interno o que é e o
que faz a instituicio, quais sao seus objetivos, planejamento estratégico?

Nao. Contudo, o IOUSP possui eventos periddicos como o “Café com Ciéncia” e os
“Semindrios”, realizados por professores e alunos da pds-graduacdo, por meio da
Comissao de Cultura e Extensdao da Unidade (CCEXx). Esses eventos discutem questoes

contemporaneas da Oceanografia e 4reas afins, por meio de apresentagdes e debates.

— Reunides, relatorios que mostrem periodicamente indices, resultados, novidades:

Nao.

— Ha planejamento interno de comunicacio:

Nao.



PRODUTOS COMUNICACIONAIS:

O IOUSP tem como veiculos de comunicagao:

Site - administrado por dois ex-alunos da institui¢do

Pagina

no Facebook - com 4792 curtidas

Canal no Youtube - com 86 inscritos

Listas de email

Murais

Imprensa (normalmente o jornalista fala direto com o professor)

Eventos / Cursos de extensao

4. ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

Para que seja implantado um plano de comunicacao ¢ necessario estabelecer estratégias

que busquem o sucesso deste plano. Essas estratégias sdo importantes para melhorar a

imagem da institui¢do a curto, médio e longo prazos. O presente plano requer:

Contratar dois jornalistas — um deles com habilidades fotograficas, que
acompanhard viagens de campo importantes da instituicdo — para estabelecer
relagdes soOlidas e confiaveis com os meios de comunicagdo nacionais €
internacionais, colocando em pratica todos os objetivos de comunicacao
propostos neste documento e para que sejam responsdveis pelo setor de
comunicacao da institui¢ao.

Propor treinamento dos funcionarios com a assessoria de imprensa da USP, além
de organizar um media training para docentes e alunos do IOUSP.

Organizacdo e manutencdo de banco de dados de temas de interesse da
imprensa.

Elaboragdo de manual de relacionamento com imprensa € orientacdo ao
pesquisador do IOUSP.

Elaboragdao de uma mailing list, "lista de correio" ou mala direta, contendo os
enderecos de destinatarios aos quais o setor de comunicagdo enviard

informacdes.


http://www.io.usp.br/
https://www.facebook.com/IOUSP/?fref=ts
https://www.youtube.com/user/oceanograficousp

e Divulgacao de todas as atividades do IOUSP por meio de press releases para
veiculos de comunicagdo de interesse que irdo informar, anunciar, contestar,
esclarecer questoes.

e Criacao de informes de pesquisa com resumos das principais informagdes sobre
as pesquisas realizadas pelo IOUSP para divulga¢dao em suas midias.

e (riagdo de videos com experiéncias de pesquisadores e grupos de pesquisa do
IOUSP.

e Criacao do material de identidade da institui¢do, além de material audiovisual,
com videos e animagdes para diversas midias eletronicas como Website,
Facebook, YouTube — bem como aumentar novos canais, como Twitter,
Instagram, Google+.

e Reviver o Didrio de Bordo com uma linguagem que atinja tanto pessoas leigas
como especialistas na area de Oceanografia.

e Manter o trabalho de producao, edi¢ao e revisao da revista Brazilian Journal of
Oceanography.

e C(riacdo de programas que incentivem a relagdo do instituto com a sociedade,
como visitas ao museu, palestras abertas ao publico em geral, mostra de filmes,

exposi¢des permanentes etc.

RECURSOS NA COMUNICACAOQ:

A politica de comunicagdo do IOUSP necessitard de recursos especificos. Sera
necessario o emprego de profissionais da drea de comunica¢do, como por exemplo, a
contratacdo de um fotografo com habilidade com audiovisual para realizar uma
cobertura fotografica das principais atividades do IOUSP para serem expostas em
midias eletronicas como Youtube e Facebook — embora ha alguns anos tenha sido

contratado um fotdgrafo para o quadro de funcionarios, ele ndo desempenha tal fungao.

LOGOS DO INSTITUTO:

Abaixo estdo os logos da instituicdo do mais antigo para o mais atual. O mais atual

devera ser usado em todos os materiais que envolva os trabalhos do IOUSP.
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ORCAMENTOS DA COMUNICACAOQ:

INSTRUMENTO PRODUTO CUSTO ANUAL

Assessoria de Comunicac¢ao Dois funcionarios 72.000,00
Boletim Impresso Seis edi¢des por ano 5.000,00
Website Atualiza¢do semanal 10.000,00
Folder Institucional Atualizagdo anual 3.000,00
Video Institucional Atualiza¢do anual 6.000,00

5. OBJETIVOS DE COMUNICACAO

O IOUSP possui uma grande demanda e oferta de informacdes. Contudo, ndo existe
alguém responsavel pelo intermédio entre quem busca a informag¢do e quem poderia
fornecé-la. Falta um direcionamento mais organizado, receptivo e ativo, sobre as
questdes jornalisticas da institui¢do. Assim, ha um grande distanciamento da produgao e
da divulgacdo, enfraquecendo a difusdo das informacdes.

Para melhor estabelecer uma dindmica de comunicagdo institucional, este plano de
comunicac¢do visa dar transparéncias as informagdes, envolver todos os colaboradores
(membros, servidores, terceirizados e prestadores de servico) e demais publicos
interessados (parceiros externos, imprensa, sociedade etc.) com os objetivos da
instituicdo, criar uma identidade do instituto, conscientizar a todos sobre o papel da
imagem da institui¢do; promover a comunicagdo interna e externa; potencializar o
comprometimento e engajamento de todos; criar um setor de comunicagdo e integra-lo a
assessoria de comunicagdo da USP; divulgar acdes, projetos e resultados ao publico
externo, como forma de mostrar a sociedade o papel e a importancia do IOUSP; ampliar
canais externos de comunicagdo para que o IOUSP e seus trabalhos estejam mais
préoximos de toda a sociedade etc.

Assim, este plano visa a conscientizagdo do emissor da informacdo em atingir os
diversos tipos de receptores, bem como um maior engajamento de todos os

colaboradores do IOUSP para uma comunicagao eficiente de suas atividades.



6. AVALIACAO DOS RESULTADOS

Estabelecer indicadores de avaliacdo periddica para possiveis corregdes
Acompanhar a execu¢ao do plano de comunicagao

Apresentar relatérios elaborados pela area de comunicagao do IOUSP, com

periodicidade semestral

Obter feedback de todos os colaboradores do IOUSP, através de questionarios de

avaliacdo online anuais

Controlar a quantidade de leitores das noticias/matérias veiculadas pelo IOUSP
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7. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

CRONOGRAMA DE ACOES 2017

ATIVIDADE JAN |FEV |MAR | ABR [ MAI [JUN |(JUL |AGO |SET |OUT |NOV |DEZ

Contratacio de
Assessoria de

Comunicacio

Desenvolvedores de

conteudo editorial

Publicacao no Website

(atualizacdo semanal)

Boletim Informativo

(Bimestral)

Folder Institucional

Video Institucional

Planejamento

estratégico e avaliacao

8. REFERENCIAS

Entrevistas com alunos, funcionarios, professores e direcao.

Site do Instituto Oceanografico da Universidade de Sao Paulo.




