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Produtos digitais

Modelo de

Objetivos e . :
Contextos Conteudo negocio Ll lgzielol o
« Oportunidades -« Conteudo - Assinaturas - Assinantes
proprio
* Usos e - Paywall  Receita
necessidades « Multimidia e publicitaria
interatividade - Publicidade
- Concorréncia « Audiéncia
« Servicos « Conteudo
« Mobilidade patrocinado - Engajamento e
- Parcerias alcance

» Tecnologia - Parcerias



Produtos digitais & comunicacao publica

Objetivos e . Indicadores

» Oportunidades

 Usos e
necessidades

* Mobilidade

« Tecnologia

- Conteudo
proprio « Audiéncia

« Multimidia e « Engajamento e
interatividade alcance

* Servicos

* Parcerias



O qué

= Definicao, producao e organizacao do conteudo

» Conteudo proprio
« Multimidia e interatividade
* Parcerias

* Tecnologia e infraestrutura



Por qué?

= Definicao dos objetivos a serem alcancados

Obijetivos e Contextos

* Oportunidades

* Usos e necessidades



Para quem?

= Conhecer e entender consumo de informacao da audiéncia

Indicadores

« Audiéncia

- Engajamento e
alcance

| Smartphones

Celular € o principal
aparelho para acessar a
Internet no Brasil

2015 89% celular e 65% desktop

Fonte: Cetic

Qp://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicad?




Como?

" Formatos: site, revista eletronica, newsletter, app, ebook.

PPGCCOM

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIAS DA COMUNICAGAO

PesquisarProcurs um tormo. (220

T
" BoLeTiM ELETRONICO Do PPGCCOM

+ Howe

==
Confira as edigdes do Boletim Eletrénico do PPGCCOM

¥ APRESENTAGAO

¥ PropoSTA DO PROGRAMA

Attachments:

 COORDENAGAO

B ,N.02, Ano2,N.02, 150

 Disciumas 23 de julho de 2014 23 de julho de 2014] P
[ Boletim 2,N.03, -Ano2,N.03, 134

v Docentes 30 de julho de 2014 30 de julho de 2014] kB
B Ano2, N.o4, Ano2,N.04, 233

v Discentes. 06 de Agosto de 2014 06 de Agosto de 2014] kB
[ Rt 2,N01, -Ano2,N.01, 192
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18 de julho de 2014]

Oquefazemos v | AEmbrapa v | Noticias | Multimidia v | Sala de imprensa | Acesso & Informagdo | Navegue por Piblicos v | Bibliotecas

de imprensa / Agéncia Embrapa de Noticias

Agéncia Embrapa de Noticias

Q Faga uma busca nas noticias da Agéncia Embrapa:

7 :
€
ouscar 0 audari o Soimes do sttt de G-
ICHL) sedia, entre os dias
As revistas eletrénicas e impressas dos cursos de Pés-graduagdo em [IYURTR S NPINPIRET NPT
Comunicago Soci 4 iéncias Sociais Apli 11l Encontro de Mulheres Afroamerindias e Cari-
Yl benhas: Racismo Institucional. Para saber mais,
(€ [BETI entre em contato através do (92)3584-3922
da dlassificago ¢ possivel escolher os periddicos de maior visibilidade e,
assim, melhorar o curriculo académico.
0 Qualis é o conjunto de procedimentos utilizados pela CAPES para
estratificaggo da qualidade da producdo intelectual dos programas de
pos-graduagdo. A dlassificagio de periddicos & realizada pelas dreas de
avaliago e passa por processo anual de atualizag3o. Esses veiculos 30
estratos indicativ (0 mais elevado),
A2,B1, B2, B3, B4, BS e C (com peso zero).

13008/16 | Mudancas climticas
Mudangas climticas podem reduzir populagéo de
cervos-do-pantanal

> Cadastro

O Projeto Centro de Estudos de Linguas (CEL), da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) esta

> Cancelar cadastro

% Estudos indicam que diminuigao das chuvas na regido pode

> Agéncia El ¥ provocar perdas de 75% da espécie até 2100

> Busca de Not




Sites — boas praticas

10 principios gerais de usabilidade

. Visibilidade do status do sistema
. Equivaléncia entre o sistema e o mundo real
. Controle do usuario e liberdade
. Consisténcia e padrdes
. Prevengdo de erro Jakob Nielsen
. Reconhecer ao invés de relembrar
. Flexibilidade e eficiéncia de uso
. Estética e design minimo
. Auxiliar usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar acoes erradas
10. Ajuda e documentacao

OoOoNOOULLPE, WNRK

A culpa nunca é do usuario!

Menos € mais, sempre.



Sites — boas praticas

. Necessidades do usuario em primeiro
. Menos é mais performance

Use dados e métricas

Simplifique os passos

. Testes e revisdes constantes

E para todos, ndo para iniciados
Entenda o contexto de consumo
Construa servicos digitais e nao sites

© 0N O U AW

Consisténcia
10. Compartilhe, observe e ouca

Fonte: GOV.UK design principles
https://www.gov.uk/design-principles#first



Sites — boas praticas

& GOV.UK

Welcome to GOV.UK

The best place to find government services and information

Simpler, clearer, faster

Search GOV.UK

Benefits
Includes tax credits, eligibility and appeals

Births, deaths, marriages and care

Q

Disabled people
Includes carers, your rights, benefits and

the Equality Act

Driving and transport

Parenting, civil partnerships, divorce and
Lasting Power of Attorney

Business and self-employed
Tools and guidance for businesses

Childcare and parenting
Includes giving birth, fostering, adopting,

benefits for children, childcare and schools

Includes vehicle tax, MOT and driving
licences

Education and learning
Includes student loans, admissions and
apprenticeships

Employing people
Includes pay, contracts and hiring

Popular on GOV.UK

Universal Jobmatch job search
Renew vehicle tax

Log in to student finance

Book your theory test

Employment and Support Allowance

Money and tax
Includes debt and Self Assessment

Passports, travel and living abroad
Includes renewing passports and travel
advice by country

Visas and immigration
Visas, asylum and sponsorship

Working. jobs and pensions
Includes holidays and finding a job

Portal do Governo do Reino Unido




Sites — boas praticas

2UTS NEWSROOM  wevoeee o [

HOME FIND AN EXPERT MEDIA CENTRE EVENTS NEWS AND EVENTS BY CATEGORY: CHOOSE A TOPIC

MEDIA CENTRE N ¥V o~
UTS latest newg Media enquiries Find a UTS expert

- Terry Clinton

aof
Media officer

Research to reverse

spinal cord injury offers
renewed hope to

thousands OR search by expert subject
16 Sep 2016 =

A new Centre for Neuroscience and Regenerative e: terry.clinton@uts.edu.au

Medicine being established in the p: +61 29514 1623

Faculty of Science Find an event

Robert Button

will build on astonishing research results produced

by UCLA-based scientist Dr Reggie Edgerton. Search all upcoming and previous UTS events.

Manager, media

Kangaroo Island's choice: a new cable to the communications R

mainland, or renewable power L -
16 Sep 2016 e: robert.button@uts.edu.au
p: +61 29514 1734

Universidade de Tecnologia de Sidney



Sites — boas praticas

' ..Topics-

For Media

Follow

f@eouoo

atest NASA News Releases

Le
Video: Latest

Other NASA Social Media
Contact Us:

NASA Newsroom: 202-358-1600
Press Office Hours: 8 a.m. - 5 p.m. Eastern U.S. time

Media Contacts Public Inquiries: 202-358-0001
ASA I . - . ,
el L ols o) Interview requests for the NASA Administrator: Stephanie Schierholz, 202-358-4997
NASA TV Interview requests for the NASA Deputy Administrator: Allison Kelly, 202-358-3626
NASA Live For non-media requests:
Members of the public wishing to contact NASA should send e-mail to the Public Inquiries office.
Budgets/Plans . ) - .
All entertainment, documentary and commercial television productions should contact Bert Ulrich (202-358-1713) for access to

NASA facilities and staff support.

Reports/Transcripts

Nasa for Media



Sites — boas praticas

I I I i I- NEWS VIDEO SOCIAL
Massachusetts Institute of Technology

MIT News

ON CAMPUS AND AROUND THE WORLD

Solve at HUBweek
Innovators from many sectors to
tackle issues involving the digital
economy, education, and more.

Monitoring streetlights

System developed at MIT could automate inspection for efficiency
and maintenance issues.

Solving a polymer problem

MIT News

FOLLOW MIT §

Needing their space
Observations of atomic interactions
could help pave way to room-
temperature superconductors.

MIT researchers have developed a
handheld sensor that can
determine the ripeness of a piece
of fruit, reports Deborah Netburn
for The Los Angeles Times. The
new device could “help farmers
determine the optimal time to
harvest fruit, or help them rapidly
sort apples in storage facilities




Sites — boas praticas

MIT News .

MIT Media Relations

MIT News Press Center e

Email: expertrequests@mit.edu

The media relations team is happy to assist journalists covering MIT. Please contact us for
more background on particular stories, to arrange interviews with MIT faculty, or for

information about filming on campus. STAFF DIRECTORY

Search the Press Center

Special Advisories Latest MIT News

Drive-by monitoring for urban
streetlights

MIT hosts forum for release of new report on the future
of health research

WEDNESDAY: LIGO, Virgo scientists discuss
continued search for gravitational waves at AAS
meeting

The international collaborators will comment on their ongoing research, at
their first press conference since the historic observation...

Solve at HUBweek offers local
showcase, global springboard for
solutions to society’s challenges

MIT News



Sites — boas praticas

H - Emprgsa Bra§|le|ra de Pesquisa Agropecudria ° buscar
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

O que fazemos v | AEmbrapa v | Noticias | Multimidia v | Sala de imprensa | Acesso a Informagdo | Navegue por Publicos v | Bibliotecas

Portal Embrapa / Sala de imprensa

Sala de imprensa

Agéncia Embrapa de Noticias | ver mais Revista

v

Assessoria de Imprensa

v

Agéncia Embrapa de Noticias

Mudangas

» XXl - Ciéncia para a vida climaticas

> Embrapa em nimeros pOdem reduzir
cervos-do-

> Soja em nimeros pantanal

> Agenda da Diretoria-Executiva Estudos indicam que
diminui¢gdo das chuvas

> Agenda de eventos na regido pode provocar
perdas de 75% da

> Artigos espécie até 2100

> Esclarecimentos oficiais

o000 OO

Documentos institucionais

v

Embrapa



Sites — boas praticas
Em@)a Ministério da Agriouturs, Pecuiria 8 Abastacmento

Oquefazemos v | AEmbrapa v | Noticias = Multimidia ~ | Sala de imprensa | Acesso & Informag@io | Navegue por Piblicos v~ | Bibliotecas

Portal Embrapa + Noticias I Videos
| Imagens
Noticias 1 Rado
Q Faga uma busca: g &
=

- -
e

Em destaque

g 15/09/16 | Blodiversidade
Indastria de sorvetes busca na
biodiversidade brasileira opgéo para
inovagdo e novos negoécios

ﬂ Sorvete de morango, abacaxi, uva e limdo todo brasileiro
conhece, entretanto, quando falamos de frutas nativas como
aragd, pitanga, cagaita, cambuci ou perinha-do-cerrado, voc8...

15/09/16 | Agroenergila
Enzimas promovem produ¢do mais
limpa de biodiesel

15/08/16 | Estudos socloecondmicos e
ambientais

Embrapa: Custos de produgéo de
suinos e frangos de corte caem em

A Embrapa Agroenergia (Brasilia, DF) constituiu agosto

um banco de microrganismos produtores de
lipases, enzimas que podem ser utilizadas na
produgdo de biodiesel, tornando o processo...

Mais uma vez, a diminuig3o nos gastos com a
ragdo dos animais foi a principal responsével pela
queda nos Indices

15/09/16 | Produgéo animal 15/09/16 | Gestio amblental e territorial
Produgdo in vitro de embrides bovinos Treinamento na versdo do ARAqua
representa alternativa para produtor de recentemente disponibilizada pela
MS Embrapa Gestéo Territorial

Agéncia Embrapa

Embrapa

I
Servigos —
I
[ v a O\ —

Institucional

Noticias

Produtos, Processos e Servigcos

Projetos

Publicacoes

Eventos

Acesso restrito

English




Sites — boas praticas

eeeee Claro BR = 17:33 ¥ 30%E

Agéncia M _FAPESP NOTICAS  AGENDA  VIDEOS

agencia.fapesp.br ¢

= Agéncia MFAPESP

AGENCIA FAPESP

Resultados de estudo da Rede Zika foram Noticias
divulgados na Clinical Infectious Diseases; no

ﬁ](‘)‘vda‘”e d0 American Journal of Transplantation, grupo
descreveu manifestagdes da doenga em Agenda
pacientes transplantados

Videos

Assine

Fale Conosco

Agéncia Fapesp



Sites — boas praticas

UnBCIENCIA h N

| Ciéncias Exatas | Ciéncias da Vida | Humanidades | Artes e Letras | UnB Noticias |

ECOLOGIA

Semeadura direta para recuperacao do cerrado

Metodologia proposta por egressa da Universidade reduz custos do procedimento por aproveitar maquinario ja
utilizado por produtores rurais

NUTRICAO
Doutoranda pesquisa cultivo de maracuja do cerrado

ARTIGOS

s 12/09/2016
Nutricao . a0 e a democracia

Degustacao no ICC Sul faz parte da coleta de dados para tese na area de

UnB Ciéncia - http://www.unbciencia.unb.br/



Sites — boas praticas

é é ‘s‘ AUFPE  PRO-REITORIAS  CENTROS  ORGAOS SUPLEMENTARES [Xea (/94N eui(dly UFPE DIGITAL English | Espafiol
v UNIVERSIDADE
FEDERAL
DE PERNAMBUCO . . .
M Pagina Inicial | Fale Conosco I Mapa do Site 3] Busca 4

/4
(o

Agéncia de Noticias

Servidor em Foco

> A Ascom .
UFPE realiza concurso com 63 vagas para cargos de técnico Progepe realiza Dia da Saiide UFPE

» Equipe administrativo no Campus Caruaru
. . As inscricdes para o concurso plblico acontecem no periodo de 20 de setembro Pagamento de servidor sera
» A Agéncia a 10 de outubro, exclusivamente no site da Covest. Ha vagas para Recife, depositado exclusivamente em
L. Vitéria de Santo Antdo e Caruaru, em diversos cargos da carreira de técnico conta salario
» Noticias administrativo em educacao, nas classes ... Leia mais o
Progepe promove capacitagao em
» UFPE na midia Gestac e Comunicagao
16/09/2016 Organizacional
» Pesquisas | Feira de incentivo a leitura movimenta Centro de Educagao
Eventos +
> Artigos 16/09/2016 ) ) )
| Projeto Solo no CAC sera realizado no dia 6 de outubro 08.08 | UFPE 70 ANOS
» Eventos 16/09/2016 08.08 |
+ Calendirio de Cerimanias ;aﬁigig:mento de Enfermagem participa da semana mundial dos cuidados T | g e
24.11 Filosofia
» Servidor em foco 16/09/2016
| Il Semana LGBT da FDR acontece na proxima semana Enquete

> Multimidia

UFPE — Agéncia de Noticias - https://www.ufpe.br/agencia/



Sites — atividade em grupo

Escolha um dos seis sites a seguir e faca uma avaliagao do produto, sugerindo
melhorias com base nas boas praticas apresentadas.

Lembre-se de analisar:

- Conteudo

- Organizacao

- Plataforma

- Estrutura e formato

- Formas de alcance da audiéncia



Sites — atividade em grupo

Unicamp Imprensa

http://www.unicamp.br/unicamp/imprensa

\\ l ' N I c A M p VISITANTES ALUNOS DOCENTES SERVIDORES SERVICOS CONCURSOS
[~ .
(..\' Uni dual npinas Faga 2qui sua busca... °

A Unicamp Faculdades e Institutos Pesquisa Vestibular Imprensa

Inicio

UFRJ Conexao

https://conexao.ufrj.br/

Imprensa IMPRENSA :gnsnos DA UNICAMP

= Agenda de Eventos
Recursos Humanos

Sala de Imprensa jornalista | e o s s resove | ot e | oo | o
= Blogs Pt = G 1952-2014 N&o docentes: 8.527
e iquio Gomes (1952218E0 | . CONEXAO
Homenagem ao criador da Assessoria de Imprensa da Unicamp Cursos: 66
= Cadastro de jornali Alunos 18.698

B Informativo.
s Universidade Foderai
doRio de Janeira

Ediglio 1

Formados: 2.410

Capas do Portal
Ensino de Pés-Graduagio
Cursos: 153

Mestrado: 75

Doutorado: 70

Clipping Unicamp

Divulgue sua Pesquisa

Inicial  Quem Somos Videos EdigBes Anteriores UFRJ Eventos Fale Conosco O, :u ar

Especializaso: 8
Alunos matriculados: 15.918

Clipping Vestibular

= Divulgagio na Agenda Mestrado: 5.175
Saiba mais Doutorado: 6.223
= Equipe Especializagdo: 982
Especiais: 3.538
SiEctogiana A ia de C icagdo e Imprensa Concluintes: 2.477

Mestrado: 1.237




Sites — atividade em grupo

SBPC Noticias / Imprensa

www.sbpcnet.org.br/site/noticias/materias/

Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia

& TWITTER | f FACEBOOK | @ YOUTUBE

»English  » Espariol

SBPC VAI A ESCOLA | ARTIGOS E MANIFESTOS | MEMORIA SBPC M CARREIRAS E OPORTUNIDADES ] PERGUNTAS FREQUENTES

=
S
=
-

Matérias

14.09.16
Carta ao Senado

SBPC e ABC pedem a
aprovagao do PLS594/2015

A SBPC e a Academia Brasileira
de Ciéncias (ABC) enviaram nesta
segunda-feira uma carta aos
Senadores  membros  da
Comissao de Assuntos
Econdmicos [CAE) do Senado
Federal para pedir a aprovagao
do Projeto de Lei do Senado

13.09.16
Palhoga

Matriculas abertas para os
minicursos da RR em Palhoca

Estao abertas as matriculas para
os minicursos da  Reunido
Regional da SBPC em Palhoca
(SC), que sera realizada de 05 a
08 de outubro, na Unidade Pedra
Branca da Universidade do Sul de
Santa Catarina (Unisul). Esta
edicao terd como tema “Cidades

15.09.16

Publicagio

Edicao impressa do JC destaca
o impacto das mulheres na
Ciéncia

JC impresso de setembro traz
alguns dos milhares de exemplos
de  mulheres que  vém
transformando o cenario da
ciéncia brasileira

14.09.16
Aos deputados

SBPC e ABC  salidam
deputados pela aprovacao da
“Lei Rouanet” para a ciéncia
Proposta permite a deducio,
sobre o imposto de renda devido
pelas pessoas fisicas e juridicas,
de valores doados a programas,
projetos e atividades de ciéncia,
tecnologia e inovacao

Informe ENSP Fiocruz
http://www.ensp.fiocruz.br/portal-ensp/informe/site/

Escola Nacional de Satide Piiblica
Sergio Arouca

Portal ENSP | Fale Conosco

WORME @ ENs?

Assisténcia | Cooperagio SUS | Cursos | ENSP Internacional | Pesquisa | Projetos Soclals
Home

Setembro Amarelo: pesquisa da ENSP analisa relagao entre cultivo de
tabaco e suicidio

A7 A Fiocruz, em agéo conjunta com o Centro de Valorizagao da Vida (CVV), esta mobilizada
na campanha Setembro Amarelo, que busca valorizar a vida e chamar a atengao para o
suicidio, atualmente responsavel por 32 mortes por dia no Brasil. Simbolizado a ag&o, o
Castelo de Manguinhos ficaré iluminado na cor amarela durante todo o més de setembro.
De acordo com a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), cerca de 800 mil pessoas tiram a
prépria vida por ano em todo o mundo. No Brasil, muitas causas s&o atribuidas ao suicidio,
e algumas regioes apresentam nimero elevado de casos. A fim de relacionar condigdes de
vida, trabalho e salde, Vera Borges, da Divisdo de Controle do Tabagismo do Inca,

Envie sua Noticia cBE

Informe em um clique

Rio, 17 de Setembro de 2016

%RME‘ENSP

NSNS
| Para receber o boletim ou solicitar
g‘%r.lm&o, envie e-mail para

p.fiocruz.br

N&o serdo aceitos e-mails de contas Microsoft
(Hotmeail Live e Outlook) e Yahoo.

defendeu a dissertago de mestrado em Satide Piblica na ENSP, a qual analisou o processo de trabalho
20 cultivo de tabaco, identificando elementos associados aos casos de suicidios em municipios produtores de tabaco
nas regides Sul e Nordeste do Brasil. A pesquisa aponta a necessidade de aprofundamento de pesquisas sobre
suicidio na area agricola, buscando ampliar o entendimento do tema, além de providéncias de vérias reas ligadas &
saiide do trabalhador.

@ Doiosas ENSP @ Pesquisa @ APPENSD

Centro de Estudos da ENSP debatera telhados verdes e seus impactos
na saude e ambiente

0 préximo Centro de Estudos Miguel Murat de Vasconcellos da ENSPteré como
tema Telhados verdes e seus impactos na satide e meio ambiente. A tecnologia é bem
simples: o telhado verde consiste basicamente na utilizagao de recipientes com plantas no

EVENTOSDAENSP | EVENTOS GERAIS

Ceensp: Telhados Verdes e seus impactos
na sade e meio ambiente

+MAIS EVENTOS

Ministério da Sadde vai uniformizar uso de
medicamentos ps-exposigio ao HIV

h
{IFI0cRUZ
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Boletim Faper;j

http://www.faperj.br/boletim_onlinel.phtml

| fIN]S]

Os pescadores da pré-histéria no litoral
do estado do Rio de Janeiro

Uma pesquisa desenvolvida na UFF, em parceria com o
Museu Nacional/lUFRJ, investigou os registros das
primeiras pré-histdricas flumi i

nas regides de Saquarema, Cabo Frio e Angra dos Reis.
Na imagem, detalhes de dentes de tubardo pescados por
povos primitivos no litoral do estado. Mais >>

| Programa Jovens Talentos: apoio a pré-
iniciagao cientifica no estado

Aos 25 anos de idade e ja doutoranda na Fiocruz, Kate
Batista relembra como o apoio recebido por meio do
programa Jovens Talentos a ajudou a construir seu
caminho p i Com por institui de
pesquisa no exterior, a ex-bolsista de pré-iniciagéo
cientifica sonha agora com o pés-doutorado. Mais >>

SECRETARIA DE CIENCIA

coveaso 00
Rio de Janeiro JR=Sirt g var)

Semana de 15 a 21 de setembro de 2016. Ano XII. N° 595

NOTAS

Pesquisadora da PUC-Rio é
aprovada em selegao da Apple

Gases estufa: Coppe debate
legado dos Jogos Olimpicos

Mais >>

NOTICIAS ANTERIORES

Saude e Doengas ganham lugar de
destaque nas capas das revistas

Divulgado o resultado dos editais CNE
e JCNE

Uma salda simples para um grande
problema

“unesp”

Reitoria

i

UnAN

= N/
\\ /
Destaques

Equipe Sub-17 do Palmeiras tera aulas de
cultura chinesa

Estudantes da Unesp vencem Concurso
BIOTA Empreendedorismo

Estudante da Unesp cria monumento em
Bauru

Cursinho da Unesp de Sorocaba completa 10
anos

Concerto inédito dedicado & musica chinesa
para percussdo

+ destaques

Podcast

Partido dos Trabalhadores encontrara muitas
dificuldades nas eleigdes municipais de 2016,
avalia especialista da Unesp

B 00:00 s 00:00 | i)

fOO@:

UnAN="Unesp Agéncia de Noticias

Unan / Unesp
http://unan.unesp.br/

5 UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
“JULIO DE MESQUITA FILHO"

Portal Unesp | P4gina da ACI

Q

Unespciencia

Produtos:

Unesp na Midia
Agéncia Fapesp - 16/09/2016
BIOTA-FAPESP premia modelos
empreendedores de negécio sobre
biodiversidade brasileira

unesp/§

Boa Informagao - 16/09/2016
Abertas inscriges para Doutorado e

Doutorado Direto em Bioenergia uriesp)

T Rede Noticia - 16/09/2016
Abertas inscrigbes para Doutorado e
Doutorado Direto em Bioenergia

inute
Unesp
+ Unesp na Midia
ACI Videos
Minuto Unesp

40
ancs

Atendgne nto
nline
Jornalista, em breve vocé contara com

um sistema répido e moderno para
atendimento de demandas.




obrigada

.

UNICAMP Universidade Esta

Laboratorio de Estudos Avan
cados em Jornalismo LABJOR




